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POLITICA DE COOKIES
1. GLOSSARIO
1.1. Para melhorar o desempenho e sua experiéncia em sites, utilizamos coo-

kies, devendo ser consideradas as seguintes definicdes acerca desta Poli-
fica:

COOKIES - Sao arquivos de texto criados pelo site e armazenados no dispositivo
que acessa a plataforma. (hotebooks, tablets, smartphones, etc.). Quando a
condicdo de “permissdo” estiver habilitada, o armazenamento de cookies ocor-
rerd de forma automdtica. Estes pequenos pacotes de dados visam identificar
e coletar as informacdes do USUARIO para aprimorar os servicos do nosso site.

DADOS: Conjunto de informacdes anénimas (ou dados anonimizados) e pesso-
qlis.

DADOS ANONIMIZADOS: Informacdes isoladas que ndo permitem a identifica-
cdo do USUARIO. Incluem a coleta de género, localizagdo, idade, etc.

DADOS PESSOAIS: Informacdes da pessoa natural identificada por meio do sis-
tema. Incluem nome, endereco, telefone, redes sociais, etc.

HIPERLINKS: Um link clicavel que pode aparecer no site ou estar disposto em al-
gum conteldo, que direciona o USUARIO para outra pdgina na plataforma ou
site externo, seja parceiro ou ndo.

NAVEGAGCAO: Ato de interagir, pesquisar, adquirir ou consumir algum material
ou conteldo em nossa plataforma, site ou aplicativo.

USUARIO: Visitantes do site que acessem independente do meio a nossa plata-
forma, site ou aplicativo. Deverd, necessariamente, ter capacidade legal para
aceitar os termos e condicdes da presente Politica de Cookies e demais docu-
mentos legais da plataforma.

1.2. Havendo duvidas acerca de qualquer termo ou palavra empregada
nesta Politica de Cookies, o VISITANTE/USUARIO poderd entrar em contato
com a plataforma através dos nossos canais de comunicacdo.
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COLETA DE DADOS

A coleta de informacdes e dados de nossos USUARIOS ocorre na medida
em que ele nos fornece, por meio de acesso e uso no site, cliques em hi-
perlinks, interacdo nos aplicativos e servicos do site, suas preferéncias e re-
feréncias.

Os dados serdo coletados: (a) quando o USUARIO inserir ou submeter, vo-
luntariomente, suas informacoes na nossa plataforma ou acessar algum
servico oferecido pelo site, também podendo ocorrer por meio da intera-
c¢do e navegacdo com o conteldo exposto no website; (b) quando o USU-
ARIO inserir ou submeter, voluntariamente, dados de terceiros Nno Nosso
site, uma vez declarada a autorizacdo da utilizacdo desses dados perante
o site; (€) quando ndo necessariamente utilizar-se-a a acdo do USUARIO,
uma vez que a automatizacdo do sistema se responsabiliza pela coleta de
dados disponiveis por meio dos Cookies e (d) por meio de parceiros que
tenham sido autorizados pelos nossos USUARIOS a compartilharem seus da-
dos conosco.

As informacdes coletadas podem incluir, ndo se limitando, os seguintes da-
dos: nome; género; endereco (por meio da geolocalizagcdo); endereco de
IP; endereco de e-mail; dados bancdrios (cartdes de crédito, por exem-
plo); numeros de documentos (CPF, carfeira de Identidade, efc.); data de
nascimento; informacoes de pagamento; agenda de contatos; dados bi-
ométricos; links, hiperlinks e servicos clicados, etc.

Os demais dados que podem ser objeto de coleta estdo dispostos, tam-
bém, na Politica de Privacidade.

Os cookies utilizados pelo nosso site e aplicacdes estdo condicionados &
validade de sua coleta: (a) cookies de sessdo (permanece com o site até
o0 mesmo ser fechado, sabendo-se que as informacdes coletadas permi-
tem a identificacdo de problemas e visam o fornecer melhores experién-
cias aos USUARIOS; (¢) cookies permanentes (mesmo apds o fechamento
da plataforma, esses cookies ainda ficardo armazenados na memaria do
navegador de internet do dispositivo que vocé estd acessando, sabendo-
se que sdo utilizados cada vez que o utilizador visita o website para orientar
a navegacdo de acordo com as preferéncias pessoais, que sdo recolhidas
através destes cookies).

Os cookies utilizados podem ser tanto de titularidade propria, possuindo, a
plataforma, total controle sobre os cookies ou de titularidade de terceiros,
incluidos nos dispositivos dos USUARIOS por meio dos sites, plataformas, hi-
perlinks, servicos e funcdes que possuimos parceria.
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FINALIDADE DA COLETA DE COOKIES

Nossos cookies possuem diferentes funcoes e finalidades, a seguir listamos
os fipos que podem ser utilizados no nosso site: (a) cookies essenciais (ne-
cessarios para que a plataforma funcione corretamente e forneca, perfei-
tamente, os servicos que estdo disponiveis aos nossos USUARIOS, sendo
que, sob pena do mau funcionamento da plataforma, o website ndo serd
capaz de prestar, com eficiéncia, todas as ferramentas ou recursos a ele
associado); (b) cookies de performance (responsavel por coletar informa-
cdes andnimas sobre como os USUARIOS usam e inferagem com a plata-
forma e com as ferramentas fornecidas); cookies de funcionalidade (asso-
ciados d memdria dos dados fornecidos, estes cookies permitem que a
plataforma lembre das eventuais escolhas feitas pelo USUARIO, o direcio-
nando ds funcdes que o mesmo pode vir a optar, sabendo-se que é res-
ponsdvel por proporcionar melhores experiéncias e garantir praticidade
ao USUARIO. Essas informacdes também podem estar associadas aos da-
dos anonimizados, que ndo irdo rastrear a atividade do USUARIO fora do
espaco da plataforma); (¢) cookies analiticos (utilizamos estes cookies
com a funcionalidade de monitorar e analisar com nossos USUARIOS usam
as ferramentas e as funcionalidades da plataforma, nos permitindo verifi-
car eventuais falhas no site e proporcionar praticidade e customizagcdo
para os USUARIOS, sabendo-se que, baseados nesses cookies, podemos
destacar os principais servicos ou artigos que pensamos ser de maior inte-
resse de nossos USUARIOS; (d) cookies de publicidade (semelhante & co-
leta anterior, esses cookies visam direcionar a publicidade da plataforma
em funcdo das escolhas e das preferéncias de nossos USUARIOS, verifi-
cando o numero de visitas, nUmero de interacdo e qualidade desta, sa-
bendo-se que ajudam a plataforma a dimensionar a eficdcia de sua pu-
blicidade; (e) cookies de seguranca (evitando que os dados de nossos
USUARIOS estejam vulnerdveis a ataques maliciosos de terceiros, estes co-
okies armazenam as informacdes de modo criptografado); (f) cookies so-
ciais (estabelecidos pelas plataformas de redes sociais e de comunicacdo,
estes cookies permitem o compartiihamento do conteldo acessado pelo
USUARIO & nossa plataforma, sabendo-se que a coleta fornecida por ter-
ceiros tem a capacidade de rastrear a atividade do USUARIO fora de sua
linha de servicos, compartihando com nossa plataforma, as suas preferén-
cias.
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DA AUTORIZAGAO

Depois de autorizada a utilizacdo de cookies, o USUARIO tem a seu dispor
a opcdo de desativd-los assim que tiver interesse, podendo optar, ainda,
inativar parte ou a totalidades dos nossos cookies.

A principio, todos os dispositivos permitem que o utilizador aceite, recuse,
apague ou administre cookies, através das funcdes do proprio programa
do respectivo navegador, podendo ser configurados, em geral, no menu
“opcodes” ou “preferéncias”, dependendo do seu dispositivo.

Lembramos que a funcdo de desativar cookies ndo nos permite oferecer
aos nossos USUARIOS a excelente prestacdo de servico que objetivamos,
i@ que partes de nossa plataforma podem apresentar instabilidades e ndo
funcionar corretamente.

DA LEGITIMAGCAO DO TRATAMENTO DOS COOKIES

Por consentimento do interessado, a Politica de Cookies se aplicard aos
dispositivos que autorizarem o acesso aos dados anonimizados e pessoais
de nossos USUARIOS.

DA COMUNICAGAO DOS DADOS

Em via de regra, ndo se comunicardo os dados a terceiros, exceto em caso
de cookies de propriedade de outros sites, por obrigacdo legal, ou por hi-
perlinks parceiros a nossa plataforma.

DIREITOS DO USUARIO

Assistem ao USUARIO alguns direitos perante esta Politica de Cookies,
desde que o USUARIO tenha capacidade de interagir com o sistema da
plataforma: (a) retirada de consentimento desta Politica; (b) acesso, con-
trole, refificacdo, limitacdo e oposicdo ao fratamento de seus dados; (c)
contestar a utilizacdo de seus dados junto aos administradores da plato-
forma, entrando em contato pela aba de contato.
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DISPOSICOES GERAIS

Diante dos termos apresentados, o USUARIO dd o seu consentimento pré-
vio, salvo indicacdo ao contrdrio, ao uso e utilizacdo de cookies, perante
a utilizacdo do nosso site.

A presente politica deve ser lida em conjunto com outras normas e proce-
dimentos aplicaveis e relevantes adotados pela empresa.

Deve ser assegurado pela empresa que esta politica e seus atos normati-
vos complementares sejam divulgados e disponibilizados aos seus empre-
gados, fornecedores e clientes.

Se a empresa modificar a Politica de Cookies, deverd ser publicada o novo
texto na empresa, com a data de revisdo atualizada. A empresa poderd
alterar esta Politica de Cookies a qualguer momento. Caso haja alteracdo
significativa nos termos dessa Politica de Cookies, a empresa deverd infor-
mar por meio das informacdes de contato que tiverem em banco de da-
dos ou por meio de notificacdo em na empresa.

Destaca-se que a empresa ndo tem o compromisso de tratar os Dados
Pessoais do cliente de forma incompativel com os objetivos descritos
acima, exceto se de outra forma requerido por lei ou ordem judicial.

Esta politica foi aprovada pelos representantes legais da empresa.

Ultima revisdo: 05 de agosto de 2025.
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