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POLITICA ANTIVAZAMENTO
1.  GLOSSARIO

1.1. Para melhorar o desempenho e sua experiéncia em sites, devem ser con-
sideradas as seguintes definicdes acerca desta Politica:

DADOS PESSOAIS - significa qualquer informacdo que, direta ou indiretamente,
identifigue ou possa identificar uma pessoa natural, como por exemplo, nome,
CPF, data de nascimento, endereco IP, denfre outros;

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS - significa qualquer informacdo que revele, em relo-
c¢cdo a uma pessoa natural, origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de cardter religioso, filoséfico ou
politico, dado referente d saude ou d vida sexual, dado genético ou biométrico;

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS - significa qualquer operacdo efetuada no
dmbito dos Dados Pessoais, por meio de meios automdaticos ou ndo, tal como a
recolha, gravacdo, organizacdo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo
ou alteracdo, recuperacdo, consulta, utilizacdo, divulgacdo por transmissdo,
disseminacdo ou, alternativamente, disponibilizacdo, harmonizacdo ou associ-
acdo, restricdo, eliminacdo ou destruicdo. Também é considerado Tratamento
de Dados Pessoais qualquer outra operacdo prevista nos termos da legislacdo
aplicavel;

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - significa todas as disposicdes legais que
regulem o Tratamento de Dados Pessoais, incluindo, porém sem se limitar, a Lei
n° 13.709/18, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

1.2. Em caso de duvidas sobre qualquer palavra utilizada neste termo, o visi-
tante deverd entrar em contato com a empresa através dos canais de
comunicacdo encontradas no site.

2. USO DE DADOS PESSOAIS

2.1. Coletamos e usamos Dados Pessoais para gerenciar o relacionamento
com o cliente e melhor atendé-los quando estiver adquirindo produtos
e/ou servicos, personalizando e melhorando a experiéncia.

2.2. Além disso, os Dados Pessoais fornecidos também podem ser utilizados na
forma que julgarmos necessdria ou adequada: (a) nos termos das Leis de
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Protecdo de Dados; (b) para atender exigéncias de processo judi-
cial; (¢) para cumprir decisdo judicial, decisdo regulatéria ou decisdo de
autoridades competentes, incluindo autoridades fora do pais de residén-
cia; (d) para proteger as operacdes da empresa; (e) para proteger direi-
tos, privacidade, seguranca das empresas ou de terceiros; (f) para detec-
tar e prevenir fraude; (g) permitir-nos usar as acdes disponiveis ou limitar
danos que venha a sofrer; (h) de outros modos permitidos por lei.

NAO FORNECIMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O cliente ndo é obrigado a compartiihar os Dados Pessoais que forem so-
licitados, no entanto, se optar por ndo os compartilhar, em alguns casos, a
empresa ndo poderd fornecer o acesso completo, alguns recursos especi-
alizados ou ser capaz de prestar a assisténcia necessdria ou, ainda, viabili-
zar a entrega do produto ou prestar o servico contratado.

DADOS COLETADOS

O publico em geral poderd navegar na empresa sem necessidade de
qualguer cadastro e envio de Dados Pessoais. No entanto, algumas das
funcionalidades poderdo depender de cadastro e envio de Dados Pesso-
ais como concluir a compra/contratacdo do servico e/ou a viabilizar a en-
frega do produto/prestacdo do servico pela empresa.

No contato com a empresa, poderd coletar: (a) dados de contato (como
nome, sobrenome, nUmero de telefone, cidade, Estado e endereco de e-
mail) e (b) informacdes do cliente (enviadas via formuldrio, como duvidas,
reclamacoes, sugestoes, criticas, elogios, etc.).

Na navegacdo geral na empresa, poderd coletar: (a) dados de localiza-
cdo (geolocalizacdo quando acessa aos sites da empresa); (b) preferén-
cias (informacdes sobre as preferéncias e interesses dos clientes em relo-
cdo aos produtos/servicos); (¢) dados de navegacdo (informacdes sobre
as visitas dos clientes e atividades na empresa, incluindo o contelddo e
quaisquer andncios com os quais visualizard e interagird, informacdes o na-
vegador e o dispositivo acessado, o endereco IP, localizacdo, o endereco
do site a partir do qual o cliente chegou, sabendo-se que, algumas dessas
informacodes sdo coletadas usando as Ferramentas de Coleta Automdatica
de Dados, que incluem cookies, web beacons e links da web incorpora-
dos); (d) dados andnimos ou agregados (respostas andnimas para pesqui-
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sas ou informacdes andnimas e agregadas sobre como a empresa € usu-
fruida, sabendo-se que, durante as operacdes, em certos casos, serd apli-
cado um processo de desidentificacdo ou pseudonimizacdo aos dados
do cliente para que seja razoavelmente improvavel que se identifique
através do uso desses dados com a tecnologia disponivel e (e) outras in-
formacdes que podemos coletar (como as que ndo revelem especifica-
mente a identidade do cliente ou que ndo sdo diretamente relacionadas
a um individuo, tais como informagdes sobre navegador e dispositivo, da-
dos de uso da empresa e informacdes coletadas por meio de cookies,
pixel tags e outras tecnologias).

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS

Os Dados Pessoaqis serdo compartilihados: (a) com a(s) empresa(s) par-
ceira(s) que o cliente selecionar ou optar em enviar os seus dados, duvidas,
perguntas etc., bem como com provedores de servicos ou parceiros para
gerenciar ou suportar certos aspectos de operacdes comerciais em nome
da empresa (esses provedores de servicos ou parceiros podem estar loco-
lizados nos Estados Unidos, Argentina, Brasil ou em outros locais globais, in-
cluindo servidores para homologacdo e producdo, bem como prestado-
res de servicos de hospedagem e armazenamento de dados, gerencia-
mento de fraudes, suporte ao cliente, vendas em nosso nome, atendi-
mento de pedidos, personalizacdo de confeldo, servicos de Tecnologia
da Informacado (Tl) atividades de publicidade e marketing, incluindo publi-
cidade digital e personalizada); (b) com terceiros, com o objetivo de aju-
dar no gerenciamento da empresa e (¢) com terceiros, caso ocorra qual-
quer reorganizacdo, fusdo, venda, joint venture, cessdo, transmissGo ou
transferéncia de toda ou parte da empresa, ativo ou capital (incluindo os
relativos a faléncia ou processos semelhantes).

FORMA DE COLETA AUTOMATICA DE DADOS PESSOAIS

Quando o cliente visitar a empresa, ela pode armazenar ou recuperar in-
formacdes em seu navegador, seja na forma de cookies e de outras tec-
nologias semelhantes. Essas informacdes podem ser sobre a empresa, as
preferéncias ou o dispositivo e sdo usadas principalmente para que a em-
presa funcione como o cliente espera. As informacdes geralmente ndo o
identificam diretamente, mas podem oferecer uma experiéncia na inter-
net mais personalizada.

GUINDASTES BAHIA LTDA, CNPJ 07.523.524/0001-06, com sede na Avenida Governador Magalhdes Pinto,
2499, Loja A, Alcides Rabelo, 39401-427, Montes Claros/MG.

(38) 3215-1716.

Pagina 3 de 6



Gyrnpasn_s
BAHIA

6.2. De acordo com esta Politica de Privacidade, os prestadores de servicos

7.1.

terceirizados podemos coletar Dados Pessoais de diversas formas, inclu-
indo, entre outros: (a) por meio do navegador ou do dispositivo (algumas
informacodes sdo coletadas pela maior parte dos navegadores ou automa-
ticamente por meio de dispositivos de acesso a intfernet, como o tipo de
computador, resolucdo da tela, nome e versdo do sistema operacional,
modelo e fabricante do dispositivo, idioma, fipo e versdo do navegador
de Internet que estd utilizando, sabendo-se que podemos utilizar essas in-
formacdes para assegurar que a empresa funcione adequadamente); (b)
uso de cookies (0s cookies permitem a coleta de informacdes tais como o
tipo de navegador, o tempo dispendido na empresa, as paginas visitadas,
as preferéncias de idioma, e outros dados de trafego andénimos, sabendo-
se que a empresa e 0s prestadores de servicos podem utilizar essas infor-
magdes para, dentre outros, personalizar sua experiéncia, assim como
para direcionar publicidade para o cliente de acordo com os interesses
deles e que também serd coleta informacdes estatisticas sobre o uso da
empresa para aprimoramento continuo do nosso design e funcionalidade;
(c) uso de pixel tags e outras tecnologias similares (pixel tags, também co-
nhecidos como Web beacons e GIFs invisiveis, podem ser utilizados para
rastrear acoes de usudrios da empresa, incluindo destinatdrios de e-mails,
medir o sucesso das campanhas de marketing e coletar dados estatisticos
sobre o uso da Loja e taxas de resposta, sabendo-se que, em caso de ter
ativa a personalizacdo de anuncios em ferramentas como Facebook, Go-
ogle ou Bing, a informacdo pode ser usada para mostrar andncios em seus
servicos).

DIREITOS DOS USUARIOS

O cliente pode, a qualguer momento, requerer: (a) confirmacdo de que
seus Dados Pessoais estdo sendo tratados; (b) acesso aos seus Dados Pes-
soaqis; (¢) correcdes a dados incompletos, inexatos ou desatualiza-
dos; (d) anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessdrios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto em
lei; (e) portabilidade de Dados Pessoais a outro prestador de servicos, con-
tanto que isso ndo afete os segredos industriais e comerciais; (f) eliminacdo
de Dados Pessoais fratados com seu consentimento, na medida do permi-
tido em lei; (g) informacodes sobre as entidades as quais seus Dados Pesso-
ais tenham sido compartilhados; (h) informacdes sobre a possibilidade de
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ndo fornecer o consentimento e sobre as consequéncias da negativa
e (i) revogacdo do consentimento.

Os seus pedidos serdo tratados com especial cuidado de forma a que po-
derd assegurar a eficdcia dos direitos. Poderd ser pedido que se faca
prova da identidade do cliente, de modo a assegurar que a partilha dos
Dados Pessoais € apenas feita com o seu titular.

O cliente deverd ter em mente que, em certos casos (por exemplo, devido
a requisitos legais), o seu pedido poderd ndo ser imediatamente satisfeito,
além de que as empresas ndo poderdo conseguir atendé-lo por conta de
cumprimento de obrigacdes legais.

SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

A empresa deve buscar adotar as medidas técnicas e organizacionais pre-
vistas pelas Leis de Protecdo de Dados adequadas para protecdo dos Da-
dos Pessoais na organizacdo. Infelizmente, nenhuma transmissGdo ou sis-
tema de armazenamento de dados tem a garantfia de serem integral-
mente seguros. Caso tenha motivos para acreditar que a inferacdo com
a empresa tenha deixado de ser segura (por exemplo, caso acredite que
a seguranca de qualguer uma de suas contas foi comprometida), deve
notificar a empresa imediatamente.

ATUALIZAGCOES PARA POLITICA ANTIVAZAMENTO

Se a empresa modificar a Politica Antivazamento, deverd ser publicada o
novo texto na empresa, com a data de revisdo atualizada. A empresa po-
derd alterar esta Politica Antivazamento a qualguer momento. Caso haja
alteracdo significativa nos termos dessa Politica Antivazamento, a em-
presa deverd informar por meio das informacdes de contato que tiverem
em banco de dados ou por meio de notificacdo em na empresa.
Destaca-se que a empresa ndo tem o compromisso de tratar os Dados
Pessoais do cliente de forma incompativel com os objetivos descritos
acima, exceto se de outra forma requerido por lei ou ordem judicial.

DISPOSICOES GERAIS

A presente politica deve ser lida em conjunto com outras normas e proce-
dimentos aplicaveis e relevantes adotados pela empresa.
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10.2. Deve ser assegurado pela empresa que esta politica e seus atos normati-
vos complementares sejam divulgados e disponibilizados aos seus empre-
gados, fornecedores e clientes.

10.3. Esta politica foi aprovada pelos representantes legais da empresa.

Ultima revisdo: 04 de agosto de 2025.
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